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ਨਸਲੀ	ਬਰਾਬਰਤਾ	ਨੂ	ੰਉਤਸ਼ਾਹਤ	ਕਰਨ	
ਲਈ	ਮਜ਼ੌੂਦਾ	ਅਤੇ	ਯਜੋਨਾਬਧੱ	ਉਪਾਅ 

ਵਾਤਾਵਰਣ	ਅਤ	ੇਵਾਤਾਵਰਣ	ਿਵਿਗਆਨ ਿਬਊਰੋ	
ਭਜੋਨ	ਸ਼ਾਖਾ (ਫੂਡ	ਬਰ੍ਾਚਂ) 

ਵਾਤਾਵਰਣ	 ਅਤੇ	 ਵਾਤਾਵਰਣ	 ਿਵਿਗਆਨ ਿਬਊਰੋ	 ሺEEB(FB)) ਦੀ	 ਫੂਡ	 ਬਰ੍ਾਂਚ	 ਨਸਲੀ	 ਬਰਾਬਰਤਾ	 ਨੰੂ	
ਉਤਸ਼ਾਹਤ	 ਕਰਨ	 ਅਤੇ	 ਜਨਤਾ	 ਦੇ	 ਸਾਰੇ	 ਮᶥਬਰਾਂ	 ਦੁਆਰਾ	 ਉਹਨਾਂ	 ਦੇ	 ਨਸਲੀ	 ਿਪਛੋਕੜ	 ਦੀ	 ਪਰਵਾਹ	
ਕੀਤੇ	ਿਬਨਾਂ	ਜਨਤਕ	ਸੇਵਾਵਾਂ	ਤੱਕ	ਬਰਾਬਰ	ਪਹੁੰਚ	ਨੰੂ	ਯਕੀਨੀ	ਬਣਾਉਣ	ਨੰੂ	ਬਹੁਤ	ਮਹੱਤਤਾ	ਿਦੰਦੀ	ਹੈ। 

ਸਬੰਿਧਤ	
ਸੇਵਾਵਾਂ 

EEB ਦੀ	 ਵੈੱਬਸਾਈਟ	 'ਤੇ	 ਸਾਡੇ	 ਕੰਮ	 ਅਤੇ	 ਨੀਤੀ	 ਖੇਤਰਾਂ	 ਬਾਰੇ	 ਜਾਣਕਾਰੀ
ਚੀਨੀ	 ਅਤੇ	 ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ	 ਦੋਨਾਂ	 ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ	 ਿਵੱਚ	 ਉਪਲਬਧ	 ਹੈ।	 ਪਰ੍ਚਾਰ
ਸਮੱਗਰੀ	ਵੀ	ਚੀਨੀ	ਅਤੇ	ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ	ਿਵੱਚ	ਉਪਲਬਧ	ਹੈ। 

EEB(FB) ਦਫ਼ਤਰਾਂ	ਿਵੱਚ	ਜਨਤਾ	ਦੇ	ਮᶥਬਰਾਂ	ਦੇ	ਸਵਾਗਤ	ਨੰੂ
ਸੁਿਵਧਾਜਨਕ	ਬਣਾਉਣ	ਲਈ	ਉਪਾਅ	ਕੀਤੇ	ਗਏ	ਹਨ।

ਮੌਜੂਦਾ	

ਉਪਾਅ 

ਿਜੱਥੇ	ਵੀ	ਜ਼ਰੂਰੀ	ਅਤੇ	ਉਿਚਤ	ਹੋਵੇਗਾ, ਘੱਟ	ਿਗਣਤੀ	ਵਸਨੀਕਾਂ	ਦੀ
ਸਦਭਾਵਨਾ	ਅਤੇ	ਸੁਧਾਰ	ਲਈ	ਕɨਦਰ ሺCHEER) ਦੁਆਰਾ	ਿਵਆਿਖਆ
ਸੇਵਾ	ਦਾ	ਪਰ੍ਬੰਧ	ਕੀਤਾ	ਜਾਵੇਗਾ।	CHEER ਅੱਠ	ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ	ਅਰਥਾਤ, 

ਬਹਾਸਾ	ਇੰਡੋਨੇਸ਼ੀਆ, ਿਹੰਦੀ, ਨੇਪਾਲੀ, ਪੰਜਾਬੀ, ਉਰਦੂ, ਤਗਾਲੋਗ, ਥਾਈ	
ਅਤੇ	ਵੀਅਤਨਾਮੀ	ਿਵੱਚ	ਟੈਲੀਫੋਨ	ਿਵਆਿਖਆ	ਸੇਵਾਵਾਂ	ਪਰ੍ਦਾਨ	ਕਰਦਾ	ਹੈ। 

ਜੇਕਰ	ਜ਼ਰੂਰੀ	ਹੋਵੇ, ਸਾਡੇ	ਸਟਾਫ	ਦੀ	ਜਨਤਾ	ਦੇ	ਮᶥਬਰਾਂ	ਨਾਲ	ਗੱਲਬਾਤ
ਕਰਨ	ਿਵੱਚ	ਮਦਦ	ਕਰਨ	ਲਈ	ਸੰਚਾਰ	ਸਾਧਨ	ਿਜਵᶤ	ਿਕ	ਭਾਸ਼ਾ	ਪਛਾਣ
ਪੱਤਰ	ਉਪਲਬਧ	ਹੈ। 

ਭਿਵੱਖ	ਦੇ	ਕੰਮ	ਦਾ	
ਮੁਲਾਂਕਣ 

ਸਟਾਫ਼	ਮᶥਬਰਾਂ	ਦੀ	ਨਸਲੀ	ਸਮਾਨਤਾ	ਪਰ੍ਤੀ	ਜਾਗਰੂਕਤਾ	ਅਤੇ
ਸੰਵੇਦਨਸ਼ੀਲਤਾ	ਵਧਾਉਣ	ਲਈ	ਿਸਖਲਾਈ	ਿਵੱਚ	ਸ਼ਾਮਲ	ਹੋਣ	ਦਾ	ਪਰ੍ਬੰਧ
ਕੀਤਾ	ਜਾਵੇਗਾ। 

ਕੀਤੇ	ਗਏ/	ਕੀਤੇ	
ਜਾਣ	ਵਾਲੇ	ਹੋਰ	
ਉਪਾਅ 

ਿਨਯਮਤ	ਸਮੀਿਖਆ	ਲਈ	ਸਟਾਫ	ਮᶥਬਰਾਂ	ਤᶦ	ਫੀਡਬੈਕ	ਇਕੱਤਰ	ਕੀਤਾ
ਜਾਵੇਗਾ।
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ਨਸਲੀ	 ਬਰਾਬਰਤਾ	 ਨੰੂ	 ਉਤਸ਼ਾਹਤ	 ਕਰਨ ‘ਤੇ EEB(FB) ਦੇ	 ਮੌਜ਼ੂਦਾ	 ਅਤੇ	 ਯੋਜਨਾਬਧੱ	 ਉਪਾਵਾਂ	 ਬਾਰੇ 

ਸਬੰਿਧਤ	 ਪੁੱਿਛਗੱਛ	 ਲਈ, ਿ ਕਰਪਾ	 ਕਰਕੇ	 ਕਾਰਜਕਾਰੀ	 ਅਫਸਰ	 ሺਪਰ ਾਸਕሻ, Miss LAU 

Wing-tung, Jessica ਨਾਲ	ਹੇਠ	ਿਲਖੇ	ਮਾਿਧਅਮਾਂ	ਰਾਹᶣ	ਸੰਪਰਕ	ਕਰੋ	– 

ਟੈਲੀਫੋਨ	ਨੰਬਰ : 3509 7791 

ਫੈਕਸ	ਨੰਬਰ : 3615 0940 

ਈਮੇਲ : fbenq@eeb.gov.hk 

ਡਾਕ	ਲਈ	ਪਤਾ : 18/F, East Wing, Central Government Offices, 2 Tim 
Mei Avenue, Tamar, Hong Kong 

ਵਾਤਾਵਰਣ	ਅਤੇ	ਵਾਤਾਵਰਣ	ਿਵਿਗਆਨ ਿਬਊਰੋ	
ਭੋਜਨ	ਸ਼ਾਖਾ (ਫੂਡ	ਬਰ ሻ 
ਮਈ 2025 


